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UTRECHT De Utrechtse stichting Media Plaza probeert directies en raden van bestuur van Nederlandse bedrijven en organisaties te overtuigen van de voordelen van de elektronische snelweg. Dat moet resulteren in een telewerk-proefproject. 

MET DE MUIS LANGS DE FILE door GERRIT LEEFLANG. 

UTRECHT De Utrechtse stichting Media Plaza probeert directies en raden van bestuur van Nederlandse bedrijven en organisaties te overtuigen van de voordelen van de elektronische snelweg. Dat moet resulteren in een telewerk-proefproject, dat volgend jaar januari van start gaat voor een periode van drie jaar. 

Het proefproject betreft 25.000 deelnemers, die gedurende vier dagen per week van 7.30 tot 9.30 uur gestimuleerd worden thuis te werken. Ze krijgen daarvoor multimedia-pc's. Hun verbinding staat constant open; ze hoeven geen 'tikken' te betalen. Zo kunnen ze faxen, e-mailen en telefoneren. 

De kosten van het project zijn als volgt opgebouwd:. 
- Communicatie en promotie van de proef: 25 miljoen gulden. 

- Projectbureau, expert en eindverantwoordelijke: 25 miljoen gulden. 
- Hard- en software, telecommunicatie: 200 miljoen gulden. 
- Training, consultancy en ondersteuning: 200 miljoen gulden. 

Totale kosten 450 miljoen gulden. De overheid betaalt hiervan 250 miljoen gulden. Wanneer het totale bedrag wordt gedeeld door het aantal deelnemers, kost een telewerkplek 18.000 gulden. 

Mobiliteit houdt iedereen bezig, zelfs zo dat files niet alleen handen vol geld kosten 1,6 miljard gulden per jaar maar nu ook geld opleveren. Want voor filemeldingen moet in de toekomst worden betaald. Als het nu nog niet duidelijk is dat er een oplossing moet komen, dan willen we files. 

Het fileprobleem is oplosbaar, stelt directeur Vincent Everts van Media Plaza. Het is niet zo dat het Nederlandse wegennet het aanbod niet aan kan, het is eerder een spreidingsprobleem. Haal enkele tienduizenden mensen in de Randstad uit de ochtendspits en laat die 's ochtends twee uur lang thuis e-mailen, telefoneren, faxen, stukken schrijven en stukken lezen. Dan is het elke dag herfstvakantie op de weg. 

Stichting Media Plaza werd op 26 mei vorig jaar opgericht als demonstratiecentrum voor de elektronische snelweg. Wat kunnen Internet, Extranet en Intranet voor de zakelijke beslissers betekenen? Hoe kan het gebruik van die snelweg binnen Nederlandse organisaties en bedrijven gestimuleerd en versneld worden, zodat een concurrentievoordeel binnen Europa kan worden opgebouwd? Deze doelstelling, zo formuleert Media Plaza, sluit naadloos aan op het beleid van het ministerie van Economische Zaken, dat naast de ING Groep, Jaarbeurs Utrecht en PTT Telecom een van de initiatiefnemers van Media Plaza is. 

Telewerken heeft een weinig dynamisch imago. Dat is waar. Maar dat komt niet in de laatste plaats, omdat managers het een aanslag op hun macht vinden. Zonder werknemers in de buurt vervalt ook hun interruptierecht; een belangrijk teken van hun autoriteit ("Janssen heb je direct even een momentje voor me?"). 

Managers willen ook daadwerkelijk zicht hebben op het doen en laten van hun werknemers. Maar is het eigenlijk wel zo dat als Janssen op zijn werk is, hij ook wat uitvoert? Of wanneer hij thuis zit, niet aan het afwassen, bedden opmaken, zweefvliegen of bijklussen is? Dat zicht op het doen en laten van werknemers kan worden geregeld door afspraken. 

Vincent Everts: "De proef geldt voor de eerste 25.000 deelnemers, die zich aanmelden. Wie het eerst komt, het eerst maalt. De rest mag wel meedoen, maar moet het dan helemaal zelf betalen. Die twee uur van 7,30 uur tot 9.30 uur zijn relatief nog makkelijk in het werk in te passen. Als je helemaal thuis gaat werken moeten alle bedrijfsprocessen om. Krijg je stuurgroepen, enzovoort. Dan wordt het heel erg moeilijk.". 

"Als je gaat telewerken moet je niet om 08.00 uur een stafmeeting hebben. Dus er moet een stukje begeleiding komen, zowel aan de familiekant dat je niet lastig gevallen wordt door je kinderen als aan de kant van het bedrijf ('he, je werkt niet').". 

"Als een bedrijf wil meedoen, komen er enthousiaste mensen van een projectbureau, die helpen een projectje van telewerken op te zetten. Zij overtuigen de directie en het personeel ervan dat het een goed project is. En zij zorgen ervoor dat er tussen bedrijven een uitwisseling plaatsvindt. Zo bouw je een soort kenniscentrum op voor telewerken. TNO heeft onderzocht hoeveel mensen, die nu een baan hebben, potentieel in aanmerking zouden komen voor dit plan. Dat is 40 %", aldus Vincent Everts. 

De Stichting Media Plaza zoekt forenzen, die gebruik maken van de A4 en A44 (Amsterdam-Den Haag), de A12 (Den Haag-Utrecht) en de A2 (Utrecht-Amsterdam). FILEBESTRIJDER. 

Directeur Vincent Everts van Media Plaza..e-mail via mobiele telefoon. 
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